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Sentence arbitrale rendue par :

Me Bernard Lefebvre
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ET
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Article 1.PREAMBULE ET DISPOSITIONS GENERALES

Art. 1.01 But de la convention

La présente convention vise & établir et & maintenir des relations de travall ordonnées et des conditions d'emploi
satisfaisantes, ainsi qu'a prévoir une procédure efficace, harmonieuse et équitable pour le réglement de toute
mésentente qui pourrait survenir entre les parties et ce, sans qu'll y alt perte de productivité, Interruption de travail
ou déboursés inutiles. De plus 'Employeur, ses employés les personnes salariées et le Syndicat conviennent de
coopérer pleinement, individuellement et collectivement, & la réalisation de ces buts.

Art. 1.02 Dispositions générales

La présente convention constitue 'ensemble des conditions de travall devant régir les rapports entre
FEmployeur, le Syndicat et les personnes salariées de FEmployeur & qui la présente convention s'applique.
Aucune modification 3 la présente convention n'est valable & moins qu'elle ne solt consignée par écrit et
signée par les représentants dment autorisés de 'Employeur et du Syndicat et déposée au Ministére du
Travall, le tout selon les disposlitions de 'article 72 du Code du travall;

Il est convenu que tout engagement, verbal ou écrit, antérieur & la présente convention et qui n'est pas consigné
aux textes de la présente, est réputé dtre nul et sans effet.

Art. 1.03 Législation

(a) Siune disposition de la présente convention est ou devient incompatible avec une loi du Canada ou du
Québec, ou avec un réglement d'application desdites lois, 'Employeur et le Syndicat conviennent que cette
disposition, dans la mesure ol elle est ains! incompatible, sera considérée comme étant non essentielle,
nulle et non avenue et la présente convention s'appliquera conformément a la loi;

(b} Siune lol applicable aux personnes salariées régles par la convention accorde des avantages supérieurs &
ceux prévus par la convention, ces avantages supérieurs s'appliquent dans la mesure ol la loi y pourvolt.

Art. 1.04 Procédures

Aucun acte de procédure, aucune mesure disciplinaire, aucun grief ni aucune réclamation résultant de I'application
de la présente convention ne pourra 8tre considéré comme nul ou rejeté pour vice de forme ou irrégularité de
procédure.

Art. 1.05 Usage des termes

Dans le texte qui suit, 'usage de certains termes masculins ne vise qu'a alléger le texte et n'implique aucune
discrimination. A molns que le sens ne s'y oppose, les expressions de genre masculin s'entendent également au
féminin. A moins que le contexte n'indique le contraire, le singulier inclut le pluriel et vice-versa.

Art. 1.06 Drolts et llhertés de la personne

Les parties conviennent que toute personne salariée a droit & la reconnaissance et & I'exercice en pleine égalits,
de tous les droits et avantages de la convention coliective, sans distinction, exclusion ou préférence fondée sur la
race, la couleur, le sexs, I'dge, I'état civil, la religion, les convictions politiques, la langue, l'origine ethnique ou
nationale, l'orientation sexuells. Il y a discrimination lorsqu‘une telle distinction, exclusion ou préférence a pour
effet de réduire ou de compromettre ces droits et avantages prévus par la convention collective.

Cependant, une distinction, exclusion ou préférence fondée sur les exigences professionnelles justifiées requises
pour un emploi est réputée non discriminatolre.

Art. 1.07 Langue de travall

La langue de travail est le francais. Cette langue est utilisée dans toute communication écrite. Toutes les
directlves, formulaires et autres documents affichés ou & remplir doivent &tre en frangais. Cependant, la langue
utilisée pour les communications verbales peut &tre dans celle de la personne salariée sl ce n'est pas le frangais.
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Article 2.RECONNAISSANCE SYNDICALE

Art. 2.01 Agent négociateur

L’Employeur reconnalt le Syndicat comme le seul agent négociateur au sens du Code du travail du Québec pour
toutes les personnes faisant partie de I'unité de négociation définie par le certificat d'accréditation émis par le
ministére du Travail et annexé a la présente convention collective. (Annexe L)

Article 3. DEFINITIONS ET CHAMP D'APPLICATION DE LA CONVENTION

Art. 3.01 Définitions

Dans la présente convention collective, les définitions suivantes s'appliquent, & moins que le contexte ne s'y
oppose:

(a) <Convention>: la présente convention collective;
(b) <Personne salariée>: toute personne couverte par la convention;

(¢) <Employeur>: Famous Players Limited Partership (Cinéma Colossus) pour son établissement visé par le
certificat d’accréditation émis par ie ministére du travail et annexé & la présente convention collective.

(d) <Syndicat>: Alliance internationale des employés de scéne, théatre, des techniciens de l'image, artistes et
métiers connexes des Etats-Unis, de ses territolres et du Canada, Sectlon locale 262, autorisée &
représenter les personnes visées par l'unité d'accréditation.

(e) <Jour>: pour les fins d'application de la convention, I'expression «jour» signifie un jour civil, ce qui Inclut les
jours fériés st les fins de semaine.

() <Semaine de travall>: Pour fin d'application de la convention, la semaine de travail est du vendredi au
jeudi.
Art. 3.02 Attribution du travail

L’Employeur n'a pas recours & la sous-traitance pour faire effectuer du travail normalement exécuté par les
personnes salariées. L'Employeur pourra cependant avoir recours & la sous-traitance pour les services de
gardiennage, de sécurité, de traiteur, d'entretien ménager ou & tout autre fournisseur de biens ou services qui ne
sont pas habltuellement offerts par les pergsonnes salariées couvertes par cette convention collective.

Art. 3.03 Responsabllité de 'Employeur

(a) En cas de location, de sous-location ou de prét de ses locaux & des tiers, sans projection
cinématographique, la convention collective continue de s'appliquer dans la mesure ol FEmployeur fournit
le perscnnel requis par le tiers. Toutefois, la convention collective ne s’applique pas lors de locations, de
sous-locations, préts de ses locaux & des tiers, avec projection cinématographique, lorsque le personnel
est fourni par le tlers.

(b) En cas de projection cinématographique spéciale (ex. visionnements de presse ou de distributeur), sans
revenus, les dispositions de la convention collective ne s'appliquent pas;

(c) Toutefols, lorsqu'il y a projection cinématographique en dehors de la programmation normale de
FEmployeur (ex. festival de film ou activité semblable), I'effectif minimum est déterminé par les paramétres
suivants:
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i) Une (1) personne salarlée sile comptoir alimentaire est ouvert pour la vente,;
ii) Une (1) personne salariée par calsse ouverle, lorsque le locataire ne fournit pas son propre
iiiy systdme de billetterle.

Article 4. DROITS DE GERANCE

Art. 4.01 Dispositions générales

{a) Le Syndicat reconnalt qu'll appartient exclusivement a I'Employeur de gérer, de diriger et d'administrer ses
affaires et son commerce en conformité avec les droits que la loi iul reconnaft, conformément & ses
obligations et notamment & celles qui sont prévues aux clauses de la présente convention et, sans
restreindre la généralité de ce qui précéde, plus particullérement:

- d'embaucher, muter, promouvoir, rétrograder, discipliner pour juste cause et congédier;

- de déterminer le contenu des tAches et responsabilités des personnes salariées conformément
aux dispositions de la convention collective;

- de fixer les heures de travail ainsi que les heures d'ouverture du cinéma;

- d'établir les régles de gestion et d'appliquer les réglements disciplinaires ralsonnables;

- d'établir le nombre et la qualité du personnel requis pour ses activités;

Le tout sujet aux dispositions pertinentes de la convention collective.

(b) L'Employeur s'engage a ne pas exercer ses droits de gérance de fagon arbitraire ou discriminatoire au
sens de I'Art. 1.08 de la convention.

Art. 4.02 Réglements Internes

{a) L’Employeur peut promulguer des réglements internes raisonnables afin de maintenir le bon ordre et
l'efficacité dans son établissement;

{b) Tout nouveau raglement interne est affiché sur les lieux de travail et dans un endroit bien en vue des
personnes salariées, et copie de tout nouveau réglement est remis au délégué d'atelier et au bureau du
syndicat au moins sept (7) jours avant la date fixée pour sa mise en vigueur;

Article 5.SECURITE SYNDICALE ET COTISATIONS

Art. 5.01 Adhéslon au syndicat obligatoire

Toutes les personnes salariées doivent, comme condition du maintien de leur emplol, &tre membres en régle du
Syndicat. Les nouvelles personnes salariées doivent devenir membres du Syndicat dés la premiére journée de
travall qui suit leur date d'embauche.

Art. 5.02 Moment de Padhésion

Toute nouvelle personne salariée doit, dés son embauche, signer une demande d'adhésion syndicale comme
condition d’emplol. L'Employeur demande a la nouvelle personne salariée de remplir, en méme temps que les
autres formulaires requis par 'Employeur, le formulaire d’adhésion syndicale et le transmet au Syndicat dans les
trente {30) jours suivant 'embauche.

Art. 5.03 Prélévement des cotisations

(a) Laretenue des cotisations syndicales est faite par 'Employeur & chaque période de paie @ méme le
salaire. Les sommaes ainsi prélevées sont remises au Syndicat au plus tard trente (30) jours aprés ledit
prélévement;

(b) [I'Employeur s'engage & retenir sur la paie de toute personne salariée assujettie & la présente convention le
montant de la cotisation syndicale réguliére pendant la durée de la présente convention;

{c} Tout changement de cotisation prend effet & compter de la deuxidme péricde de paie sulvant la réception
par 'Employeur d'un avis officiel signé par un représentant dment autorisé du Syndicat certiflant ce
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changement.

Art. 5.04 Relevé des cotisations

(a) En méme temps que la remise des cotisations syndicales prélevées tel que prévu aux présentes,
I'Employeur foumit au Syndicat un relevé qui indique:

(b} Le nom des personnes salariées syndiquées

i) Pour lesquelles des préldvements ont été effectués, ainsi que le montant prélevé pour chacune;
ii) Et pour chaque personne salariée syndiquée, le nombre d'heures travalllées, le taux horaire, alns|
que le total des revenus pour la période de paie.

(c) Ce relevé sera transmis dans les trente (30) jours 2 la fois sous forme Imprimée et sl possible, sur support
informatique utilisable par le Syndicat.

Art. 5.05 Personne exclue du syndicat

L'Employeur ne peut étre tenu de renvoyer une personne salariée pour la seule raison que le Syndicat a refusé
ou différé d'admetire cette personne comme membre ou I'a suspendue ou exclue de ses rangs, sauf pour les
motifs prévus au Code du travail.

Article 6.RELATIONS DE TRAVAIL

Art. 6.01 Interlocuteur de I'Employeur

L'Employeur s'sngage & n'avoir comme interlocuteurs, pour les fins d'administration, d'application et
d'interprétation de la convention collective, que les délégués d'atelier prévus a I'article 28.04 et les membres de
I'exécutif du Syndicat.

Art. 6.02 Présence du délégué

Le délégué doit &tre présent lorsque 'Employeur impose une mesure disciplinaire. Si le délégué ou son adjoint
ne peuvent 8ire présents au moment de Iimposition de la mesure disciplinaire, I'Employeur doit alors
communiquer avec un représentant du Syndicat afin que celui-ci assiste & la rencontre. Sinon FEmployeur utilise
la personne salarlée présente comptant le plus d'ancienneté pour agir en qualité de témoin uniquement iors de [a
rencontre.

Cependant, aprés que 'Employeur ait indiqué & la personne salariée qu'un délégué d'atelier doit &tre présent, la
personne salariée peut renoncer & ce droit d'étre accompagnée par un délégué.

Art. 6.03 Correspondance au syndicat

Toute correspondance relative a la présente convention adressée par 'Employeur au Syndicat est transmise a la
personne désignée par le Syndicat pour recevoir cette correspondance, au 1945 rue Mullins, bureau 160 Montréal
(Québec), H3K 1N9 ou & toute autre adresse désignée par le Syndicat.

Art. 6.04 Liste des représentants de I'Embloyeur

L’Employeur foumnit, sur demande, au Syndicat une liste du personnel cadre de I'établissement, ainsi que des
autres personnes susceptlbles d'entrer en contact avec le Syndicat pour les fins d’administration de la convention
collective.

Art. 6.05 Accés du syndicat aux lieux de travall

L'Employeur permet aux personnes qui représentent le Syndicat d'avoir accés aux lieux de travail dans I'exercice
de leurs fonctions aprés avoir regu la permission du Directeur en fonction. L'Employeur ne refuse pas une telle
permission & moins de motif valable.
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Art. 6.06 Entente particuliére

Aucune entente particulidre modifiant la convention ne peut étre négociée entre une personne salariée ou un
groupe de personnes salarlées et 'Employeur sans la présence d'une personne doment mandatée pour
représenter le Syndicat et Employeur, et elle ne peut entrer en vigueur qu'aprés sa ratification par les parties.

Art. 6.07 Cople des communications

L’Employeur remet sur demande au Syndicat copie de tout document et de toute communication d'application
générale qu'il remet aux personnes salarlées.

Art. 6.08 informations aux nouvelles personnes salarlées

(a) L'Employeur remet a toute nouvelle personne salariée un document préparé par le Syndicat, I'Informant,
entre autres, du nom de son délégué d'atelier ainsl que de celul de son adjoint, et indiquant la procedure a
suivre pour les contacter, ainsi qu'une copie de la convention collective;

(b) Au cours des trente (30) premlers jours de travail d'une nouvelle personne salariée, le délégué d'atelier ou
un représentant du Syndicat peuvent rencontrer chaque nouvelle personne salariée pendant les heures de
travail, sans perte de salaire pour la personne salariée, et ce pour une période d'au plus trente (30)
minutes, & un moment convenu avec le directeur en fonction.

Article 7.GREVE ET LOCK-OUT

Art. 7.01 Gréve

Le Syndicat s'engage & ce qu'll n'y ait pas de gréve, de ralentissement ni d'arrét de travall complet ou partlel,
pour la durée de la convention.

Art. 7.02 Lock-out
L’Employeur s'engage & ne pas recourir au lock-out pendant la durée de la présente entente.

Article . EMBAUCHE

Art. 8.01 Embauche au sein de l'unité de négoclation

(a) En cas de création d'un nouveau poste, ce poste est affiché pendant sept (7) jours. L'affichage du poste
doit prévoir sa description de tiche, les quallfications requises et autres exigences normales de la tache.

(b} Ce poste est attribué a la Xersonne qui a le plus de compétence et rencontre Ies exigences normales de la
tache selon 'Employeur. A compétence égale l'ancienneté prévaudra.

(c) Sion n'arrive pas & combler le poste selon cette procédure, 'Employeur peut embaucher une personne de
l'extérieur.

Art. 8.02 Ouverture de postes exclus de I'unité de négoclation.

Les ouvertures de postes de directeurs de cinémas sont affichées & linterne pendant dix (10) Jours a fitre
d'information seulement. Cependant, I'atribution de ces postes est & la discrétion de 'Employeur et ne peut faire
l'objet de la procédure de grief et d'arbitrage.

Art. 8.03 Période d'essai

Les nouvelles personnes salariées ont termindes leurs périodes d'essais aprés cent soixante {160) heures
effectivement travaillées pour FEmployeur. Les nouvelles personnes salariées en période d'essal sont régies par
la convention collective, sauf en ce qul a trait & la procédure de grief en cas de congédlement. Cependant, le
Syndicat peut soumettre un grief lorsqu'il allégue une violation de F'Art. 1.06.
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Article 9.ANCIENNETE ET PRIORITE

(a)

(b)

(a)
(b)
(c)

(a)
(b)

(a)

(b)

(c)

Art. 9.01 Définitions

< Ancienneté>: la durée de service d'une personne salariée avec Cineplex Entertainment LP, & compter de
sa date d'embauche. L'ancienneté est utilisée pour ie calcul des vacances et dans tous les autres cas
mentionnés & la convention collective

< Priorité >: la priorité est utilisée, entre autres, pour le choix des horalres de travall et des dates de
vacances. La priorité est déterminée par la durée de service d'une personne salariée dans ['établissement,
& compter de la date de son embauche dans cet établissement.

Art. 9.02 Liste d'ancienneté et de priorité

L'Employeur tient & jour une liste indiquant pour chaque personne salariée sa date d'embauche par
Cineplex Entertainment LP, son anclenneté, ainsi que son rang de priorité.

Cette liste sera mise & jour, affichée dans la salle des employé(e)s et transmise au Syndicat au moins deux
(2) semalines avant les dates mentionnées & I'Art. 11.01;

En cas de contestation de la liste affichée, la procédure de grief et d'arbitrage prévue par la présente
convention s'applique.

Art. 9.03 Accumulation de I'anclenneté et de la priorité

L'ancienneté et la priorité des personnes salariées s'accumulent & compter de la date d'embauche de ces
personnes salariées;

L'anclenneté et la priorité s'accumulent dans tous les cas, sauf les sulvants oil elle se perd, ainsi que
l'emploi et les privildges qul s'y rattachent:

i) Encas de démission;

ii) En cas de congédiement, sauf si Ie congédiement est annulé par un arbitre ou par accord entre le
Syndicat et 'Emplayeur.

iii) Lorsque les disponibilités ne sont pas fournies aux dates prévues a I'Art. 11.01.
iv)  Aprés une période de deux (2) mois complet pendant lesquels une perscnne salariée n'aura
exécuté aucune prestation de travail pour lesquelles elle aura été assignée.

v) Suite & une absence de trois (3) assignations consécutives au travail qui n'aura pas été justifié
avec une ralson valable par la personne salariée dans les deux (2) semaines suivant
Févénement.

vi) Une absence pour cause de maladie ou d'accident pour une période de douze (12) mois ou plus.

Art. 9.04 Maintien de I'ancienneté et de la priorité

SI une personne salariée dolt cesser de travailler pour I'Employeur pour cause de fermeture ou de mise a
pled, son anclenneté et sa priorité continuent de s'accumuler pour une période de douze (12) mois et sont
reconnues si elle retourne ultérieurement au service de 'Employeur a l'intérieur de ce délai. Il est entendu
qu'aprés cette période de douze (12) mois, la personne salariée perd son droit d'ancienneté et son emploi.
Il est entendu qu'un refus de travail lors d'un rappel résultant de cette clause constitue un bris du lien
d’emploi. La personne salariée est responsable d'informer 'Employeur de tout changement d'adresse de
maniére & ce que lavis de rappel lui soit signifié & la bonne adresse.

Une personne salariée qui travaille dans un autre établissement de I'entreprise et dont le transfert est
accepté dans I'établissement de I'Employeur se voit reconnaltre les années de service accumulées dans
cet autre établissement dés son transfert dans 'unité de négociation.

Une personne salariée dont le transfert a son cinéma d'origine est acceptée, se voit reconnaltre son rang de
priorité auquel elle avait droit lors de son départ. (La priorité n'est pas cumulative d'un établissement & I'autre)
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Article 10.REMUNERATION ET VERSEMENT DE LA PAIE

Art. 10.01 Echelle salariale

Les personnes salariées sont rémunérées conformément aux dispositions de la présente convention, selon
I'échelle salariale qui apparait & 'annexe A

Art. 10.02 Salaire minimum

Advenant que le taux du salaire minimum soit ajusté & la hausse par le gouvernement, soit d’'un montant égal ou
inférieur & 0,25$% de I'heure cumulé par année civile, les taux horaires prévus a I'annexe «A» seront ajustés afin
qu'il y ait un écart de 0,15$ entre chaque échelon. Si la hausse du salaire minimum représente plus de 0,25$ de
Fheure cumulé par année civile durant le terme de la Convention collective, les taux horaires seront ajustés afin
qu'il y ait un minimum de 0,10$ de différence entre chaque échelon.

Art. 10.03 Frais de déplacement

Toute personne salariée qui doit utiliser sa propre volture dans I'exercice de ses fonctions a droit & son salaire
plus une prime en fonction des politiques en vigueur chez Cineplex Divertissement LP. L'Employeur défraie en
plus, les frais de stationnement encourus. L'Employeur maintient la pratique passée quant aux modalités de
palement.

Art. 10.04 Versement de la paie

Les personnes salariées sont payées & toutes les deux (2) semaines, par dépdt bancalre, le vendredi, pour la
période de travail se terminant le jeudi de la semaine précédente. Si le jour de paye coincide avec un jour férié,
la paie est remise le jour ouvrable précédent.

Le bordereau de paie électronique doit &tre transmis aux personnes salariées le vendredi et dolt indiquer au molns
les Informations suivantes:

- Les noms et prénoms de la personne salariée;

- Lo salaire brut;

- Le salaire net;

- La période couverte;

- Les heures effectuées en temps supplémentaires et les montants correspondants;
- Les primes;

- Les déductions prévues a la convention ou par les lols;

- Les montants cumulatifs;

- Le cumulatif de la paie de vacance.

Cependant, une copie imprimée est remise aux personnes salariée qui en font la demande parce qu'elles n'ont
pas accss 4 un ordinateur personnel.

Article 11. REPARTITION DES HEURES DE TRAVAIL ET DES HORAIRES

Art. 11.01 Disponlbliités
(a) Les Disponibliitds sont exprimées pour chaque semaine de travail en fonction de 11.01 (d)

(b) Les personnes salariées qui désirent modifier leurs disponibllités, peuvent le faire jusqu'au dimanche
précédent I'affichage de I'horaire.

(¢) Le refus de fournir une disponibilité aux dates citées en b) est considéré comme refus de travail et



page 9

démission & moins d'une raison valable dont fa preuve incombe & la personne salariée.

(d) Le total des disponlbilités exprimées en 11.01b) par la personne salariée dolt &tre d'un minimum de deux (2)

©

(a)

(b)
(c)

{d)

(e)

(f
(@

(h)

b

période de disponibllités par semaine. La personne salarlée dolt &tre disponible deux {2} des quatre (4)
périodes sulvantes : le mardi & compter de 17h00 jusqu'a la fermeture du cinéma, le vendredi & compter de
17h00 jusqu'a la fermeture du cinéma; le samedi de I'ouverture & la fermeture du cinéma et le dimanche &
compter de midi jusqu'a la fermeture du cinéma. Une disponibilité de travail doit permettre Finclusion d'une
plage horaire de travail normalement attribué au cinéma. Une disponibfiité sur appel n'est pas comptabilisée
dans le nombre minimum de disponibilités ci haut mentionnée. (Cette disposition g’applique pour I'Instant
mals peut étre appelé & révision devant I'arbitre Me Lefebvre)

Sl le nombre de personne salariée disponible est insuffisant pour les besoins d'assignations, 'Employeur
peut, avant |'établissement I'horaire, aviser et exiger que la personne salariée ayant le moins d'ancienneté
soit disponible. L'Employeur avise également le Syndicat. Avant d’avoir recours & 11.01 {(e), 'Employeur doit
aviser par écrit les personnes salariées de ses besolns non-comblés en assignation et demander de
nouvelles disponibilités.

Art. 11.02 Horalre

L'horaire couvre une période d'une semaine s'étendant, pour chaque semaine, du vendredi au jeudi
suivant;

L'horalre dolt étre établi en conformité avec I'Art. 12.01

Le directeur assigne les personnes salariées, jusqu'a concurrence de quarante (40) heures, pour remplir
I'horaire de base selon:

i) Les disponibilités des personnes salariées;
ii) La capacité i effectuer le fravail;
iii) L'ordre de priorité.

Dans la mesure du possible:

i) L'horaire de travall d'une personne salariée pour une semaine donnée est concentré sur cing (5)
journées consécutlves;
ii) Les personnes salariées ont deux (2) journées consécutives de repos par semaine.

L'horaire est affiché le mardi avant son entrée en vigueur le vendredi. Il doit &tre affiché, par ordre
d'ancienneté, dans ia salle de repos des employés et indiquer, pour chagque employé, ses disponibilités et
le total d’heure & I'horaire pour cette période.

I est de la responsabilité de la personne salariée de prendre les moyens nécessaires pour connattre son
horaire de travail.

Une personne salariée perd ses privildges d’accés gratuit au cinéma et de rabais au comptoir alimentaires
8i, & la fin d’un mois donné, elle n'a pas respecté sa disponibllité minimum, pour les quarts de travail assignés
et n'a effectué aucune prestation de travail. La personne salariée retrouve ses priviléges trente (30) jours
aprés son retour au travail. Cet articie ne s'applique pas pour les personnes salariées en congé de maladle,
congé sans solde, ou en vacances.

Les personnes salariées sont tenues, sauf pour motif valable, de se présenter et de participer aux réunions
convoquées par I'Employeur tel que stipulé sur I'horaire.

Dans le cas ol une personne salariées ayant plus d'ancienneté se voit octroyé un quart de travail un jour
donné plus court qu'une autre personne salariée comptant molns d'ancienneté pour une disponibilité
identique, la personne salariée ayant le plus d'ancienneté ne peut pas réclamer une erreur 2 I'horaire si
celle-ci ne dépasse pas les 30 minutes, si celle-¢i résulte d’'une erreur excusable dont la preuve incombe &
I'employeur. Selon son souhait, la personne salariée comptant le plus d'ancienneté pourra alors demander
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de travalller ces heures.

Art. 11.03 Appels au-dela de I'horalre

Les appels pour des périodes de travall au-dela de 'horalre affichée sont transmis la journée précédente,
sauf en cas d'urgence ou d'Impossibilité d'agir autrement;

Le directeur assigne les personnes salariées pour ces appels selon:

i) Les disponibilités des personnes salariées,
ii) Lacapacité & effectuer le travail;
iii) L'ordre de priorité:
(1) d'abord, parmi les personnes salariées dont 'horaire prévolt moins de quarante (40)
heures pour la semaine;
(2) ensuite, parml les personnes salariées dont I'horalre prévoit au moins quarante (40)
heures pour la semalne.

Art. 11.04 Modiflcations & I'horalre

Sauf en cas d'accident ou autre cas semblable, les personnes salariées qui désirent modifler leur horaire ou
qul ne peuvent foumnir les prestations de travail prévues & I'horaire doivent en aviser 'Employeur au plus tard
quarante-huit {48) heures & l'avance. Par contre, si FEmployeur ne peut remplacer ia personne salariée,
cette derniére sera tenue de respecter son horalre de travail. Cependant I'utilisation de cette clause par une
personne salariée ne peut avoir comme effet de diminuer le nombre de disponibilités obligatoires.

En cas de coupure de personnel le jour méme de I'assignation, celle-ci s'effectue dans I'ordre inverse de
priorité, aprés avoir préalablement offert la réduction du quart de travail par ordre de priorité, en autant que
les personnes salariées demeurant au travall solent aptes a accomplir le travall requis;

En cas de coupure de personnel suivant |'affichage de I'horaire, 'Employeur devra effectuer ces coupures
et aviser les personnes salariées concernées des changements au plus tard le jour précédent I'assignation
au travail. A défaut de respecter le délai ci haut mentionné, FEmployeur devra fournir & ia personne
salariée concernée le travail prévu a son horaire.

Art. 11.05 Heures supplémentalres

L'exécution des heures suppiémentaires est volontaire; toute personne salariée peut refuger d'effectuer
des heures supp!émentaires sans encourir de sanctions;

Au cas ol FEmployeur voudrait faire effectuer du travail rémunéré & taux majoré selon les dispositions de la
convention, ce travall doit d'abord étre offert aux personnes salariées selon la liste de priorité, et en premier
lleu aux personnes salariées qui sont déja au travail. Toutefois si aucune personne salariée n'accepte le
travail, la personne salariée ayant le molns de priorité doit demeurer au travail pour une péricde d'une durée
maximale de trois (3} heures.

Article 12.EFFECTIFS ET POSTES DE TRAVAIL

Art. 12.01 Effectifs minima

Il est convenu que lorsque le cinéma est en opération, 'Employeur doit assigner un nombre suffisant de
personnes salariées pour effectuer toutes les tAches relevant de l'unité de négociation et peuvent en
conséquence &tre affectées & une ou plusieurs des acfivités couvertes par le certificat d’accréditation tel
que mentionné & I'Art. 2.01.
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Art.12.02 Affectations

(a) Lorsque le cinéma est en opération, un minimum de sept (7) personnes salarides sont assignées au
travail. L'assignation est faite suffisamment de temps avant Fouverture des portes au public pour
leur permettre de vaquer & la préparation nécessaire a I'accueil des premiers clients mais, au moins
trente (30) minutes dans le cas du placier portier, quinze (15) minutes dans le cas de la personne
salariée & la billetierie et quarante-cing (45) minutes dans le cas de la personne préposée au
comptoir principal. Dans le cas des superviseurs, I'assignation se fait au moins une (1) heure avant
Fouverture des portes au public pour le superviseur plancher et une heure trente {1h30) pour le
superviseur concession. Si un superviseur est assigné  la fois concession et plancher, l'assignation
se fait au moins deux (2h) avant I'ouverture des portes au public. Au moins une personne salariée
est assignée pour chaque caisse ouverte.

Suite & 'ouverture des portes au public, les autres assignations des personnes salariées sont déterminés
de la fagon suivante :

1- Soixante (60) minutes avant I'ouverture du comploir restaurant de nature franchise (RBO);

2- Une personne supplémentaire trente (30) minutes avant 'ouverture de ce comptoir restaurant de nature
franchise;

3- Une personne additionnelle (placier-portier) trente (30) minutes aprés l'ouverture des portes a la
clientéle.

Il est entendu que 'Employeur peut réduire son effectif minimum d'une (1) personne salariée par comptoir
qui est fermé temporairement ou définitivement et/ou un secteur d'activité si ce demier n'est pas en
opération.

{b) De plus, 'employeur assignera une personne additionnelle au travail & I'intérieur d'une plage horaire de
quatre (4) heures minimum pour les quarts de travail de soir et les mardi, vendredi, samedi et dimanche
de jour.

(c) Cependant, FEmployeur peut réduire les effectifs minimums ci hauts mentionnés & compter de quinze (15)
minutes aprés le début du dernier flim, au gré des besoins des opérations. Une (1) personne salariée
reste cependant assignée au travail jusqu'a la fermeture du cinéma, celle-ci sera le chef d'équipe assignée
» 8auf exception, en cas d'absence du chef d'équipe assigné.

(d) En attente de jugement, retoumé devant I'arbitre

(e) Au besoin, L'Employeur peut assigner au minimum une personne salariée a la fonction de magasinier tel
que décrit & I'annaxe D, pour un minimum de quatre {4) heures par semaine.

Art. 12.03 Travail réservé
Le personnel de direction ne peut effectuer du travail de I'unité de négociation que dans les cas sulvants:

(a) Urgence ou force majeurs;
(b) Absence, retard ou départ hatif non prévu de la part d'une personne assignée a l'horaire;
{c) Niveau d'affluence imprévu;

(d) Appels d'annulation de quart de travail, & la derniére minute, ne laissant pas le temps de procéder aux
appels ;

(e) Formation des personnes salariées;
() Lorsque les disponibilités font en sorte que le quart de travail n'est pas couvert. La présente clause ne peut
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avoir pour effet de retarder 'embauche de nouvelles personnes salariées.

Nonobstant ¢ce qui précéde les parties conviennent que :

Le personnel de direction ou une personne diiment mandatée peut effectuer tout le travail prospectif ou
d'implantation et d'ajustement nécessaire & la bonne marche du cinéma et en autant que cela n'ait pas pour effet
de priver des personnes salariées d'heures pour lesquelles elles sont assignées au travail ou pourraient étre
assignées au travail. L'application de cet article ne doit pas non plus avoir pour effet de retarder 'embauche de
nouvelles personnes salariées. A titre d’exemple, la direction pourralt falre effectuer certaines taches par une
personne non salariée dans un but de formation ou de développement.

Art. 12.04 Durée des exceptions au travail réservé
Les exceptions prévues & I'Art.12.03 (b), (c) et (d) ne s'appliquent que le temps nécessaire au remplacement du
personnel de direction par une personne salariée de l'unité de négociation selon la procédure sulvante :
(a) Par une personne salariée déja assignée pour travailler lo méme jour, et dans ce cas, pour le temps
nécessaire pour combler I'horaire de la personne salariée absente.

(b) Sile pragraphe 12.04 (a) ne permet pas de trouver de remplacement, alors on procéde par voie d'appel
au travall parmi les autres personnes salariées du cinéma ayant indiqué leur disponibilité pour un appel au
travail, selon l'ordre de priorité.

Dans ce cas, 'appel dolit &tre pour une durée minimale de trois (3) heures payées au taux horaire régulier
de la personne salariée.
(c) L'application de la présente clause ne dolt pas créer une situation de temps supplémentaire;

(d) Le représentant de FEmployeur prend note des appels effectués en application du présent article et en
remet une copie au Syndicat une fois par mois ou sur demande.

(e) La procédure de grief n'est pas applicable lorsqu'il est Impossible de trouver un remplagant. Cependant
'Employeur doit avoir précédemment effectué les appels prévus et foumnir la liste d'appel au délégué
d'atelier.

Art. 12.05 Travaux de neftoyage

Les travaux de nettoyage, tels que nettoyage des murs et plafonds au complet ou des grilles de ventilation ne
seront pas effectués par les personnes salarlées assignées selon I'horaire & I'accuelil, aux aliments ou a la caisse
pendant les heures d'opération des comptoirs ou du cinéma.

Dans le cas prévu au paragraphe précédent, Ie ou les personnes salariées affectées & ces travaux se voient
fournir un sarrau ou un survétement de travail.

Il est & noter que le nettoyage occasionné par les travaux de 'ouvrier général sera effectué par ce demier.

Article 13.CALCUL DES HEURES.
Art.13.01 Créance minimale

(a) La créance minimale est de quatre (4} heures au taux horaire régulier. Cependant la durée minimale
de la créance minimale est réduite a trois (3) heures lorsqu’il s'agit de réunions d’employés.

Art. 13.02 Temps de travall

(a) Le temps de travall est calculé aux quinze (15) minutes par contre toute personne salariée dolt étre
a la disposition de 'Employeur jusqu'a la fin de son quart de travail,
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{b) L'ensemble du temps pendant lequel une personne salariée est & la disposition de 'Employeur est
considéré aux fins de calcul de la paye comme du temps travalllé.

{c) La personne salariée doit poingonner ses heures de présence 4 laide de I'horodateur,
immédiatement avant de débuter son quart de travail, de méme qu'au moment oli elle termine son
travalil.

(d) S| la personne salariée se présente aprés le début de son quart de travail assigné, elle sera alors

rémunérée selon le temps réel de son quart de travail. Ii en va de soit également lorsque la
personne salariée quitte plus 16t que prévu. Alors le temps sera calculé a la minute.

Art.13.03 Préparation et entractes

Dans la mesure oli les exigences du distributeur et de la programmation le permettent, ii y a au moins dix (10}
minutes d'entracte entre chaque représentation.

Art. 13.04 Travail 4 taux majoré

Sont rémunérées au taux horaire majoré de clnquante pour cent (50 %) toutes les heures travaillés;

(a) En sus de quarante (40) heures au cours d'une méme semaine;

(b) Au-dela de huit (8) heures si la personne salariée n'a pas exprimé de disponibilité pour plus de huit (8)
heures dans une méme journée et qu'a la demande de 'Employsur elle voit son affectation prolongée au-
dela de huit (8) heures de travail et de sa disponibillté exprimée.

Il ne doit pas y avoir de duplication de temps rémunéré a taux maljoré quotidien et hebdomadaire.

Art.13.05 Travail de nuit

(8) Toutes les heures travaillées entre une heure trente (01 h30) et huit heures du matin (8HO0) sont rémunérées
au taux horaire régulier, majoré de cinquante pour cent (50 %);

(b) Lorsqu'une personne salariée travaille et que son geul moyen de transport pour retourner & la maison est
le transport en commun, alors que celui-ci n'est plus disponible a Ia fin de son quart de travall; FEmployeur
acquitte sur présentation de pidces justificatives, le codt de transport par taxi et rembourse & la personne
salariée les frais qu'elle débourse pour une course de taxi directement entre son lieu de travall et sa
maison, jusqu'a un maximum de trente dollars ($30.00), pour des personnes salariées qui doivent
travailler ;

i) Molns de quinze (15) minutes avant la fermeture du service réguller de fransport en commun ;
ii) Moins de trente (30) minutes aprés le début du service régulier de transport en commun.

Article 14.PAUSES

Art. 14.01 Pauses repos et pause-repas quotidienne

(a) Lorsqu'une personne salariée travaille quatre (4) heures mais moins de huit (8) heures elle a droit & une
premiére pause repos de quinze (15) minutes rémunérée, & une deuxidme pause repos de quinze (15)
minutes rémunérée lorsqu'elle travaille huit (8) heures mais moins de treize (13) heures, 4 une froisieme
pause repos de quinze (15) minutes rémunérée lorsqu'elle travaille treize (13) heures mais moins de
quatorze (14) heures et & une quatriéme pause repos lorsque celle-ci travaille quatorze (14) heures et

plus.

Lorsqu’une personne salariée travaille cing (5) heures mais moins de dix (10) heures au cours d'une joumneée,
elle a drolt & une premidre pause-repas de trente (30) minutes rémunérée, 4 une deuxiéme pause-repas de
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trente (30) minutes rémunérée lorsqu'elle travaille dix (10) heures mais moins de quinze (15) heures et &
une troigléme pause-repas de trente (30) minutes non rémunérée lorsqu'elle travaille quinze (15) heures et
plus, le tout tel que résumé par le tableau ci-aprés:

Total des Pause Repas Total
Heures Travalllées 15 minutes 30 minutes
4 15 min. 0 15 min.
5 15 min. 30 min. 45 min.
8 15 min 30 min. 45 min.
7 15 min. 30 min. 45 min.
8 30 min. 30 min. 80 min.
9 30 min. 30 min. 60 min.
10 30 min. 60 min. 80 min.
11 30 min. 60 min. 90 min.
12 30 min. 60 min. 90 min.
13 45 min. 60 min. 105 min.
(14 60 min. 60 min. 120 min.
Plus de 15 heures 60 min. 90 min. 150 min.

(b) Les heures travalllées sont celles comprises entre le début de I'assignation et la fin de 'assignation,
incluant les pauses.

(c) La premiére pause doit &tre prise au plus t8t une heure aprés le début de I'assignation.
(d) La derniére pause repos doit &tre prise au moins une heure avant |a fin de 'assignation.

(e) Trente (30) minutes aprés la fermeture des guichets, I'employeur ne peut accorder de pause-repas sauf
entente avec la personne salariée.

(H La période de repas doit &tre accordée au plus tard six (6) heures aprés le début de I'assignation au travail,
sauf entente avec la personne salariée;

(g) Par entente mutuelle avec la direction du cinéma, les pauses repos et/ou repas peuvent étre jointes.

Art.14.02 Moment des pauses

En attente de jugement, retour devant I'arbitre

Article 15.JOURS FERIES

Art. 15.01 Définition

Les jours fériés suivants sont reconnus comme tels pour les fins de 'application de la présente convention
collective:

-le premier janvier,

-le Vendredi saint,

-la féte des Patriotes,

-a Fé&te nationale du Québec,
-la Féte du Canada,

-la féte du Travail,

-'Action de gréces,

-Noél,
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Il en va de méme pour tout autre jour décrété férié par le gouvernement.

Art.15.02 Rémunération et créance minimale de travail

(a) La personne salariée a droit aux bénéfices sulvants quant aux jours mentionnés a I'art.15.01; Si la personne
salariée est assignée pour travailler un jour férié, elle sera rémunérée A taux double.

{b) Les personnes salariées qui travaillent le 24 décembre et le 31 décembre sont rémunérées & taux double
malgré le fait que ces deux joumnées ne sont pas des jours fériés pour les fins d'application de la présente
convention collective. L'indemnité compensatrice ne s'applique pas pour ces journées.

(c) Lindemnité compensatrice des personnes salariées sera calculée de la fagon sulvante : lorsque la personne
salariée n'est pas assignée pour travailler 'un des jours fériés prévus a larticle 15.01, elle recevra une
indemnité égale a la somme des heures fravalliées pendant les 28 jours précédant le jour férié concerné,
divisé par le nombre de Jours travaillés par la personne salariée au cours de cette période. Cette indemnité
est payée a son taux de salalre régulier. Pour se quallfier, la personne salariée doit avoir travaillé un minimum
de cinquante-deux (52) heures durant les vingt-huit {28) jours de calendrier précédant le jour férié, a défaut
de quoi I'indemnité sera calculée selon le paragraphe 15.02 d). L'indemnité ne peut excéder dix (10) heures
de paie au taux horaire régulier. Par contre, si 'indemnité calculée selon le paragraphe 15.02 d) est plus
élevée, celle-ci prévaudra.

(d) L'indemnité de la personne salariée n'ayant pas complété leur période de probation sera calculée de la fagon
sulvante : Si la personne salariée n'est pas assignée pour travailler ce jour férié, elle regoit une indemnité
compensatoire. L'indemnité compensatoire est égale & un vingtidme (1/20) du salaire gagné au cours des
quatre (4} semaines compiétes de paye précédant la semaine du congé, sans tenir compte des heures
supplémaentaires

Article 16. VACANCES

Art. 16.01 Période de référence

Aux fins du calcul des vacances, 'année de référence sera du 1% mai de 'année précédente au 30 avril de
l'année sulvante.

Art. 16.02 Calcul des vacances
La pale de vacances est calculée sur le salaire gagné par la personne salariée au cours de ['année de référence.

Les vacances annuelles et les Indemnités sont accordées de la fagon sulvante. Une personne salariée qui, & la
fin de 'année de référence, ne bénéficie pas d'une année compléte d'ancienneté, a drolt 4 titre d'indemnité de
vacances a un montant égal & quatre pour cent (4%) de ses gains totaux pour la période de référence. Les autres
personnes salariées auront droit aux vacances suivantes calculées en fonction de leur anclenneté :

Moins de un an 4%
Un an & moins de cing ans 4%
Cing ans & moins de dix ans 6%
Dix ans & moins de vingt ans 8%
Vingt ans et plus 10%

Art. 16.03 Cholx des périodes de vacances

(a) Dans la mesure du possible, les personnes salariées font connaftre par écrit leur choix de périodes de
vacances au moins quatre (4) semaines a |'avance;

(b) L’Employeur doit confirmer la demande de prise de vacance au maximum deux (2) semaines aprés qu’une
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telle demande lul a été formulée. Les demandes de vacances ne sont pas refusées, sauf pour juste cause,
solt par exemple sl élles entrent en conflit avec les opérations du cinéma.

Si deux ou plusieurs demandes de vacances parviennent & |a direction en méme temps, pour les mémes
périodes de vacances, l'ordre de priorité prévaudra pour le choix des pérlodes de vacances.

Art. 16.04 Modalité de palement

Les paies de vacances sont remises une semaine avant le début de la période de prise de vacances ou
pendant la période de pale de vacance au choix de la personne salarlée, sur un chéque séparé et
I'Employeur effectue les déductions prévues pour I'impét provincial et fédéral en conséquence.

Les vacances ne sont pas monnayables. Elles doivent étre prises au plus tard douze (12) mols aprés la
pérlode de référence.

Article 17. CONGES DE MALADIE

(a)

{b)
(©)

Art.17.01 Banque et mode de paiement

Au début de chaque année, 'Employeur crédite chaque personne salariée d'une banque de congés de
maladie équivalente au nombre moyen d'heures travaillées par semaine au cours de I'année d'lmposition
précédente (total d’'heures travaillées pour I'année commencant le premier mardi jusqu'au dernier lundi de
Fannée, conformément aux dates des relevés de revenus, divisé par cinquante-deux (52) semaines). Sur
demande, la personne salariée peut s'informer auprés d'un membre de la direction du nombre d’heure en
congé de maladie qu'elle a en banque. Par la suite, lorsqu'une personne salariée est absente de son travail
en raison de maladie ou de blessure pour plus d'un jour de travail consécutif, cette personne salariée se voit
rembourser du salaire perdu lors des assignations suivantes jusqu'a concurrence du nombre d’heures
créditées A sa banque de maladie.

Le maximum d'heures dans la banque de congés de maladie est de quarante (40) heures et ces heures ne
sont ni cumulatives, nl monnayables.

La personne salariée doit présentsr & 'Employeur un certificat médical attestant I'incapacité de la personne
salariée de se présenter au travall, aprés la trolsidme assignation consécutive ol elle ne se présente pas
au travail pour cause de maladie. L'Employeur peut demander une contre-expertise & ses frais.

Article 18. CONGES PERSONNELS

(a)

(b)
{c)

Art. 18.01 Mariage et nalssance

Toute personne salariée ayant complété sa période de probation a droit & un congé sans perte de salaire
dans les cas sulvants:

-3 'occaslion de son mariage: cing (5) jours;

-2 l'occasion de la naissance ou de I'adoption d'un enfant: cinq (5) Jours;
Les modaiités de palements seront les mémes que celles utillsées a I'article 17.00 de la présente
convention collective au niveau des congés de maladle.

Toute personne salariée ayant complété sa période de probation a droit & un congé sans solde dans les
cas suivants:

-4 l'occasion du mariage de son pére, de sa mére, de son frére ou de sa sceur. Ie jour de I'év@nement,
-2 l'occasion du mariage de son fils ou de sa fille: deux (2) jours.
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Art.18.02 Congé de décés

La personne salariée recolt son salalre régulier pour les assignations pour lesquelles elle devait &tre présente au
travail. Les journées de congés sont consécutives et doivent étre prises dans les deux semaines suivant le Jour
du décéds :

(a)

(b)
{c)

(d)

(a)

{b)

(c)

(d)

Du pére, de la mére, la soaur, le frére, la grand-mére, le grand-pére, la personne salariée a droit 4 un
congé maximum de trois {3) jours.

Du conjoint, de la conjointe ou d’un enfant de la personne salariée : cing (5) jours.

Pour les fins d'application de la présente clause le conjoint signifie la personne ayant une relation de
couple et faisant vie commune avec la personne salariée et ce depuis plus d'un an:

De plus, 'Employeur permet, sur demande, & toute personne salariée de s'absenter sans solde de son
travall pour une période maximale de trois (3) mols lors du décés d'un parent autre que ceux désignés
specifiquement au présent article, ainsi que pour toute période de deull consécutive & un décés dans sa
famille.

Art.18.03 Congés sans solde

Sous réserve d'un préavis écrit de quinze (15) jours, une personne salariée qui a accumulé une {1) annde
d'ancienneté auprés de L'Employeur peut s'absenter de son travail sans solde pour toute ralson personnelle
pour une période maximale de hult (8) mois par bloc/période de douze (12) mois consécutif.

Un maximum de onze (11) personnes salariées peuvent jouir d'un tel congé en méme temps. Toutefols les
dixidme et onzidme congés seront accordés & une personne salariée qui en fait la demande pour fins d'étude
avec piéce justificatives & I'appui. Un tel congé ne sera pas refusé sans juste cause;

Au retour de son congé, la personne salariée se voit assigner au travail, selon ses disponibilités, lorsque
IEmployeur doit effectuer des appels au travail ou des rajouts & I'horaire en cours. La personne salariée
sera ensuite assignée au travall lors du prochain horaire de travall confectionné.

Les priviltges de la personne salariée énumérés a 'Art.26.03 et F'Art 26.04 de la présente convention
collective ne seront en vigueur que lors des deux (2) premiers molis du congé sans solde.

Article 19. CONGES FAMILIAUX

(a)

(b)

Art. 19.01 Congé de maternité

Les personnes salariées bénéficient des divers congés familiaux tels que: congé de maternité, congé de
paternité, congé parental sans solde et congé pour obligations familiales, selon les dispositions prévues a
la Loi sur les normes du travall du Québec et au Régime Québécois d’assurance parentale.

En plus des bénéfices prévus par la lol, la personne salariée qui a obtenu un congé de maternité et qui
réintégre son emploi sulte 4 ce congé, a droit & un montant forfaitalre de 600%.

Pour bénéficier de ce paiement, la personne salariée doit avolr travaillé quatre cents (400) heures dans les
slx (6) mols qui précédent la date du début du congé de maternité ou &tre & I'emploi depuis plus d'un an
avant le début dudit congé. De plus elle doit travailler trente (30) heures dans les quatre (4) semaines qui
suivent son retour au fravall ou effectuer soixante (60) heures dans les trois (3) mols qui suivent le retour au
fravail.

Art. 18.02 Congé pour obligation famillale

Une personne salariée peut s'absenter du travail, sans salaire, pendant dix (10) jours par année pour remplir des
obligations relibes & la garde, A la santé ou & I'éducation de son enfant ou de I'enfant de son conjoint, de son pére,
de sa mére, d’un frére, d'une sceur ou de I'un de ses grands-parents. Une journée peut aussi étre fractionnée {en
demi-journées par exemple) si 'Employeur y consent.
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Article 20. CONGES SYNDICAUX

Art. 20.01 Congés syndicaux

Une personne désignée par le Syndicat peut, & raison d'un maximum de deux (2) personnes a la fols, sur
préavis écrit de deux (2) semaines du Syndicat & 'Employeur (sauf en cas d'urgence) , s'absenter de son
travail, sans solde, a titre de dirigeant de ia section locale 262, a titre de délégué du Syndicat aux congrés
de I'Alliance internationale (IATSE), du Congrés du Travall du Canada (CTC), de la Fédération des
travailleurs et travallleuses du Québec (FTQ) ou du Conseil Régional du Montréal métropolitain (CRM),
ou & titre de dirigeant, de délégué ou de représentant de ces instances.

Art. 20.02 Maintlen de I'anclienneté et de la priorité

Une personne salariée qui bénéficie d'un congé décrit au présent article ne subit aucune perte
d'ancienneté ou de priorité.

Art.20.03 Libération syndicale

(a) Surdemande écrite du Syndicat, formulée au moins quarante-huit (48) heures a 'avance, 'Employeur peut
accorder simultanément & un maximum de trois (3) personnes salariées une libération pour participer aux
rencontres de négociation de renouvellement de convention collective. A cette fin, une banque maximale et
totale de soixante-douze (72) heures de libérations syndicales est constituée. Les personnes salariées
ainsl libérées regolvent une rémunération au taux horaire réguller et les avantages sociaux reliés a cette
rémunération.

{b) Les demandes de permission d'absences seront présentées & 'Employeur par écrit, indiquant la ou les
dates d’absence, le ou les noms des personnes salariées concemées, |a raison de I'absencs, le nombre
d’heures et le taux de salaire & étre rémunérés pour chacun des membres concernés.

(c) Le Syndicat sera responsable pour le paiement des salaires aux personnes salarlées pendant leur
absence. Cependant, L'Employeur s'engage & rémunérer la personne salariée en fonction des directives et
modalités transmises par le Syndicat. Dans de tel cas, le Syndicat s'engage & rembourser 'Employeur
dans les huit (8) jours suivant la réception de la facture. Cette facture inclura le co(it de salalres
(Pourcentage de vacances Inclus) ainsi que toutes les charges sociales payées et assumées par
'Employeur.

Il est expressément entendu que Cineplex Entertalnment LP n'est, d'aucune facon, 'Employeur dans le cas
mentionné au paragraphe précédent et qu'elle n'agit qu'a titre d'agent payeur.

Article 21. CONGES POUR AFFAIRES JUDICIAIRES

Art. 21.01 Cause oli la personne salariée n'est pas impliquée a titre de partle

Une personne salariée convoquée sous I'autorité d'un tribunal & agir comme Juré ou & comparaitre comme témoin
devant un tribunal ou un organisme quasi-judiciaire, devant un coroner, devant le Commissaire aux incendies ou
devant une commission d'enquéte, dans une cause ol elle n'est pas partie, regoit la différence entre ce qu'elle
regolt pour cette fonction judiciaire et son traitement régulier pour les assignations pour lesquelles elle devait étre
présente au travail pour la période pendant laquelie sa présence est requise par cette instance.

Art. 21.02 Cause oll la personne salariée est impliquée a titre de partie

Une personne salariée appelée & comparaftre dans une cause ol elle est l'une des parties en raison de faits
survenus dans l'exercice de ses fonctions ne subit de ce falt aucune diminution de traitement. Cet article ne regoit
pas application lorsque la personne salariée est appelée & comparaitre dans un litige entre la personne salariée
et 'Employeur, entre une autre personne salariée et FEmployeur, ou entre le Syndicat et 'Employeur.
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Article 22. ASSURANCE COLLECTIVE
Art. 22.01 Assurance collective

L'employeur convient de percevoir sur la paie des personnes salariées, une contribution & l'assurance salaire
maladle. Le montant de la contribution est établi par le Syndicat selon le plan d'assurance cholsi par les membres
en assamblée de département. L’'Employeur est avisé du montant de la contribution des personnes salariées
selon la méthode prévue & I'Art. 5.03 et fait la remise selon la méthode prévue a larticle 5.04 de la présente
convention collective.

Article 23. CONGES POUR PARTICIPATION AUX AFFAIRES PUBLIQUES

Art. 23.01 Droit de particlper

L’Employeur reconnalt & ses personnes salariées I'exercice du droit & la participation aux affalres publiques st
leur facllite I'exercice de ce droit selon les modalltés des lois applicables.

Article 24. TRANSFERT, MISES A PIED ET FERMETURES

Art. 24.01 Réductions de personnel

(a) Toute réduction du nombre des personnes salariées sans qu'll y ait fermeture se fait dans l'ordre inverse
de l'ordre de priorité;

(b} Les rappels se font ensuite dans I'ordre de priorité.

Art. 24.02 Fermeture temporalre

(a) Sauf dans les cas de force majeurs, dans tous les cas de fermeture temporaire, 'Employeur donne aux
personnes salariées un préavis d’'un mois ou & defaut verse aux personnes salariées le salaire pour toute
la période ol tel préavis n'a pas été respecte.

(b) En cas de fermeture temporaire d'un cinéma, les personnes salariées qul étaient présentes lors de la
fermeture sont rappelées selon F'ordre de priorité avant toute nouvelle embauche.

Art. 24.03 Fermeture ou mise a pied prolongé

(@) En cas de fermeture ou de mise & pied prévue pour six (6) mois ou plus, I'Employeur s'engage & respecter
d'abord les dispositions prévues par la Loi sur les normes de travail en matiére de préavis, d'avis au
Ministre et, de plus, & envoyer le méme avie au Syndicat, afin de faclilter le reclassement et le recyclage
des personnes salariées affectées.

(b) A défaut de donner les préavis prévus cl-dessus, 'Employeur paie le salaire pour la période de préavis. Le
salaire hebdomadalre est établi & partir de la moyenne hebdomadaire du salaire durant les périodes
complétes de pale comprises dans les trois (3) mois précédant la cessation d’emploi ou la mise a pied.

Art. 24.04 Reclassement

(a) L'Employeur offre aux personnes salariées affectées par une mise & pied ou une fermeture tout travail qui
devient disponible dans un autre de ses cinémas accrédités par le Syndicat, avant toute embauche de
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nouveau perscnnel et ce, tant qu'elles maintiennent leur droit d'ancienneté en vertu de I'Art. 9.04;
(b) Coette offre de travall ne couvre que des emplois couverts par la présente unité de négociation;
(c) Une liste a cot effet sera dressée par le comité mixte et les offres d'emplol seront faltes par ancienneté;

{d) Il est entendu que lorsqu'une personne salariée refuse une offre raisonnable d'emploi dans un autre des
cinémas de 'Employeur accrédités par le Syndicat, ce refus sera considéré comme un refus de fravail et
une démissicn, sauf un refus motivé par la langue de fravail et des difflcultés de transport.

Article 25. UNIFORMES

Art. 25.01 Disposlition générale

Les exigences de 'Employeur doivent étre respectées en ce qui concerne le type de tenus
vestimentaire et 'hygiéne corporelle de la personne salariés. L'Employeur continue de fournir les
piéces d'uniforme qu'il fournissait conformément & la pratique antérieure existante au moment
d'entreprendre la négociation de la présente convention collective. Si 'Employeur veut modifier la
couleur du pantalon ainsi que les accessoires que dolvent fournir les personnes salariées au
moment de la signature de la présente convention collective, Il doit au préalable en discuter au
comité mixte.

Article 26. DISPOSITIONS DIVERSES
Art. 26.01 Vestlalres ot salles de repos

(a) L'Employeur maintient, sur les lieux de fravail, des vestiaires séparés ou permettant une intimité
suffisante pour les personnes salarlée des deux sexes. Ces locaux sont entretenus convenablement
et sont équipés de caslers indlviduels en nombre suffisant en égard au nombre de personnes
salariées qui fravaillent au m&me moment. Les personnes salariées peuvent apposer leur cadenas
personnel pour verrouiller leur casier pour la durée de leur quart de travall. La propreté et I'hygiéne
des lieux sont la responsabllité des personnes salariées utilisatrices.

(b) L'Employeur maintient, sur les lieux de travail, des locaux de repos fermé suffisant pour permettre
d'accommoder les personnes salariées susceptibles de s'y retrouver au méme moment. Ces locaux
sont munis de tables et de chaises en quantité suffisante.

Art. 26.02 Responsabllité pour la caisse

La personne salariée responsable d'une caisse est redevable en cas de déficit de caisse 8'll y a fraude ou
appropriation sans droit de fonds. La personne salariée est responsable mais non redevable de tout déficit ou
erreur d'une caisse lorsque les circonstances suivantes sont réunies :

(a) La personne salariée responsable a pu vérifler personnellement le contenu de sa caisse au début et a la
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fin de la pérlode quotidienne de travail ;
La personne salariée a eu un accés exclusif & la caisse durant sa période quotldlenhe de travall ;
La personne salariée a eu l'occasion de vérifier tous les retraits et/ou dépdts.

Art. 26.03 Aliments et boissons

Sur présentation d'une piéce justificative autorisée et un coupon émis par le cinéma d'origine, lorsqu'elies
achétent de la nourriture ou des breuvages en tant qu'invité, dans tous les cinémas Cineplex Entertainment
LP au Québec, les personnes salariées ont droit & une remise de 50% sur tous les formats de mais éclaté
et bolssons gazeuses en fontaine. Egalement les personnes salariées ont droit & une remise de trente pour
cent (30%) sur toute autre nourriture servie dans les cinémas (& 'exception de Tim Horton, Burger King, du
cinéma VIP ou de tout autre concept de nature franchise). Les rabais ne s'appliquent pas aux combos,
articles offerts en promotion et aux produits alcoolisés. Ce programme est pour la consommation personnelle
de la personne salariée seulement. Il est & noter que le comptoir principal du cinéma VIP ne falt pas partie
des exceptions.

Lorsqu'elle travaille, la personne salariée & aussi droit et ce gratuitement & un mais éclaté, alnsi qu'a une
boisson gazeuse ou un café régulier, en respectant les formats de I'employeur. Pour toute autre nourriture,
pendant sa pause, la personne salariée bénéficie du prix employé pour ses achats, déterminé par la politique
de Cineplex Entertainment LP.

Art. 26.04 Blllets de faveur

Pour leur usage personnel et sur présentation d'une piéce justificative autorisée, les personnes salariées peuvent
recevoir, sur demande, un laissez-passer double dans tous les cinémas Cineplex Entertainment LP au Canada.
Le laissez-passer est valide de louverture & la fermeture du cinéma, & I'exclusion, des premiéres, des
visionnements, lorsque le cinéma affiche compiet pour ses clients ou lorsqu'’il nous est expressément interdit, par,
entre autres les distributeurs {pour un maximum de 2 semaines) ou autres Institutions ou organismes, d'accepter
les lalssez-passer de toutes sortes. Ce privilége n'est ni échangeable, ni monnayable.

Dans le cas des fims D-Box ou futures technoiogies les personnes salariées ont accés gratuit & cette
représentation s'il y a des siéges inoccupés dans la salle de projection afférente.

Article 27. RESPONSABILITE CIVILE

Art. 27.01 Protection

L'Employeur protége les personnes salariées contre toute réclamation pécuniaire d'un tiers suite & un acte ou
une omission falte de bonne fol d’'une personne salariée dans ['exercice de ses fonctions.

Art. 27.02 Poursuite d’un tiers

Cette protection s'étend aux frals juridiques que la poursulte civile d'un tlers entraine.

Art. 27.03 Action récursoire

L’Employeur, s'll est appelé & verser des indemnités par l'application des présentes, renonce a toute action
récursoire contre la personne salariée, sauf en cas de faute grave ou de négligence grossiére.
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Art. 27.04  Comparution et témolgnage

La présence de la personne salariée requise pour fins de préparation, de comparution ou de témoignage se falt
sans perte de salaire.

Article 28. VIE SYNDICALE

Art. 28.01 Tableaux d'affichage

(a) L’Employeur fournit au Syndicat un tableau d'affichage, lequel est réservé a l'usage exclusif du Syndicat; It
est entendu qu'il ne sera permis d'afficher aucun document dont le contenu serait diffamatoire ou
inapproprié.

(b) L'emplacement de ce tableau est déterminé conjointement par le Syndicat et par 'Employeur.
Art. 28.02 Utilisation de locaux

(a) Avec le consentement de 'Employeur, le Syndicat peut tenir des réunions de ses membres dans l'une ou
lautre des salles couvertes par fa convention, en autant qu'elles soient disponibles et que cela n'interfére
pas avec les opérations du cinéma;

(b) L'utilisation de la salle est sans frals, & moins que cette utilisation n'entraine des frais supplementailres,
auquel cas ils sont assumés par le Syndicat.

Art. 28.03 Liste des personnes salariées

Dans les vingt (20) jours de la signature de la convention collective et, par la suite, le 1'er février et le 1'ao(t de
chaque année, 'Employeur fournit au Syndicat une liste compléte par ordre alphabétique des personnes
salariées, en indiquant pour chacune:

- ses noms et prénoms

- son adresse personnelle

- son numéro de téléphone

- son humeéro d'assurance sociale

- sa date de naissance

- sa date d'entrée en service

- son anclenneté

- sa priorité.

Les personnes salariées sont responsables d'aviser la direction par écrit de tout changement & cette liste.
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Art. 28.04 Délégués d'ateller

Les délégués d'atelier doivent s’acquitter de leurs fonctions sans nuire & fefficacité des opérations du cinéma.
ls sont tenus & la méme quantité et qualité de travaii que les autres personnes salariées.

(a) Le Syndicat doit nommer, pour I'établissement visé par la convention collective, un ou des délégués
d'ateller qui le représente dans I'application et 'interprétation de la convention;

(b) De plus, le Syndicat doit nommer, pour l'établissement visé par la convention, un délégué d'ateller adjolnt
qui, en 'absence du délégué, aura les mémes fonctions que celui-ci;

(c) Le Syndicat dolt nommer un nombre suffisant de délégués d'atelier afin de s'assurer, dans la mesure du
possible, une présence réguliére sur les lieux du travall;

(d) Le Syndicat avise 'Employeur de l'identité des délégués et de leurs adjoints;
(e) Les fonctions du délégué d'atelier et de son adjoint consisteront, entre autres, a

i) Représenter le Syndicat sur les lieux de travall;
ii) Faire enquéte sur les griefs et assister les personnes salariées qul peuvent avoir besoin d'aide
pour présenter un grief conformément & la procédure de griefs;
iii) Participer aux négociations avec 'Employeur.

() Le délégué d'atelier peut s'absenter temporairement de son travail sans perte de salaire pour s'acquitter de
ses fonctions. Avant de s'absenter de son posts, le délégué obtient la permission de son Directeur
immédiat. Cette permission ne sera pas refusée, & molns de motifs valables. Lorsqu'll retourne & son
poste, le délégué en avise son Directeur immédiat. |1 est cependant convenu qu'un seul délégué a la fois
pourra s'absenter pour vaguer & ses fonctions syndicales.

Art. 28.05 Changements dans I'entreprise

Dans la mesure du possible, 'Employeur informe le Syndicat, au moins trente (30) jours a lavance, des
changements administratifs, ainsi que des changements technologiques ou autres qui sont suscaptibles d'avoir
des conséquences sur les conditions de travail de toute personne salariée régle par la présente convention
collactive.

Article 29. COMITE MIXTE

Art. 29.01 Composition

Les parties mettent sur pied un comité paritaire mixte composé de trois (3) personnes représentant le Syndicat
et de trois (3) personnes représentant 'Employeur, dont un représentant du service des opérations dans la
mesurse du possible.

Art. 29.02 Role

Le comité se réunit pour régler toute affaire reliée aux relations de travail, 2 la sécurité au travail ou toute autre
affaire qul requiert une consultation réclproque.

Art. 29.03 Réunlons régulid¢res

Le comité tient des réunions & la demande de l'une des parties, ce, habituellement deux (2) fois par année. Les
réunions se tiennent en dehors des heures normales de travail.

Art. 29.04 Procédure et procés-verbal

(a) Le comité fonctionne par consensus de ses membres; A défaut de consensus, le défaut d’entente est noté
aux procés-verbaux.

(b) Le comité dresse des procés-verbaux de ses travaux et communique ses recommandations par écrit dans
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les deux (2) semaines aux personnes salariées, au Syndicat et aux autres instances appropriées.

Art. 29.05 Rémunération

Lorsqu'elles assistent aux réunions régulidres du comité, un maximum de deux (2) personnes salariées qul
représentent le Syndicat regoivent une rémunération d'une (1) heure maximum a taux régulier. Si des réunions
spéciales sont convoquées pendant les heures de travall, ces personnes peuvent s'absenter de leur travail sans
perte de salaire pour la durée de la réunion.

Article 30. SANTE ET SECURITE

Art. 30.01 Déclaration de principe

Le Syndicat et 'Employeur reconnaissent limportance de maintenir les meilleures conditions de santé et de
séourlté.

Art. 30.02 Législation

L'Employeur, le Syndicat et les salariés s'engagent & respecter les lois et réglements applicables traitant de la
santd et de la sécurité des travailleurs et 4 en mettre les dispositions en application avec diligence.

Art. 30.03 Rapports et études

L’Employeur s'engage a remetire au Syndicat, sur demande, une copie des rapports d'accidents de travail subis
par une personne salariée. Si 'Employeur ou le Syndicat fait effectuer une étude portant sur la santé et la
sécurité des personnes salariées, I'Employeur ou le Syndicat remettra une copie du rapport d'étude qui en
résultera sauf dans le cas d’un litige actuel ou potentiel.

Art. 30.04 Equipements de sécurité

L'Employeur fournit aux personnes salariées les équipements de sécurité normalement utilisés pour le travail
qu'elles effectuent.

Art. 30.05 Formatlion en situation/cllentéle difficile

Les personnes salariées recoivent une formatlon relative aux aspects principaux de leurs nouvelles fonctions ainsi
qu'une formation reliée & des questions de service a la cllentéle et de sécurité durant la premiére année de leur
embauche.

Cette formation vise notamment & permetire aux personnes salariées de pouvoir composer avec des situations
difficiles Impliquant la clientéle, afin qu'elles puissent agir avec prudence et diplomatie tout en s'assurant un milleu

de travail sécuritaire.

L'Employeur n'est pas dans l'obligation de reprendre la séance de formation pour ceux qui ne se seront pas
présentés.

Art. 30.06 Programme d'aide

(a) L'Employeur et ie syndicat reconnaissent I'alcoolisme et les autres toxicomanies comme des maladies qui
exigent un traltement approprié (Toutes démarches contribuant & la réhabilitation de la personne).

(b} La personne salariée qui remet & 'Employeur un certificat médical attestant de la nécessité pour cette
personne de sulvre une cure de désintoxicatlon, se verra consentir un congé sans solde de trois (3) mois
pendant la durée de cette convention collective. Ce congé peut étre prolongé de trols (3) mois avec avis écrit
du médecin ou d'un professionnel relevant de I'établissement ou la personne salariée poursuit sa cure de
desintoxication. Cet avis doit spécifier que le délai additionnel s'avére nécessaire afin de compléter le
traitement.

(c) Avant d'imposer une mesure disciplinaire ou administrative relié & I'alcoolisme et aux autres toxicomanies
lorsqu'il s'agit d'un premier incident, 'Employeur offre & la personne salariée la possibilité de suivre un
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traitement approprié.

(d) La personne salariée qui bénéficie d'un tel congé sans solde devra s'engager par écrit & suivre la cure
prescrite et & la compléter, Si elle néglige de sulvre ou de compléter sa cure, 'Employeur considérera sa
non-participation au programme d’aide comme une démission.

(e) Aprés avoir bénéficié du congé prévu au paragraphe b, une récidive de la personne quant & son incapacité
de fournir les prestations de travall prévues pourrait &tre considérée comme une démission de la personne
salariée.

(f) La personne salariée qui compléte sa cure selon le paragraphe b, récupére son poste de travail avec ses
droits d’ancienneté et de priorité.

ARTICLE 31.HARCELEMENT PSYCHOLOGIQUE

Enoncé de principe :

Toute personne salariée & droit & un milieu de travail exempt de harcélement psychologique. Le harcélement
psychologlque est défini par une conduite vexatoire se manifestant soit par des comportements, des paroles, des
actes ou des gestes répétés, qui sont hostlles ou non désirés, laquelle porte attelnte a la dignité ou a I'intégrité
psychologique ou physique de la personne salariée et qui entrafne, pour celul-cl, un milieu de travail néfaste.

Les personnes salariées qul subissent du harcélement psychologique pourront se prévaloir dee dispositions
contenues & |a Lol sur les Normes du Travail, en procédant par voie de grief sous I'égide de la présente Convention
collective.

L’exercice raisonnable des droits de direction ne constitue pas du harcélement.

ARTICLE 32.MESURES DISCIPLINAIRES

Art.32.01 Avertissement

Un avertissement est un avis verbal ou écrit de 'Employeur qui a pour but d'attirer 'attention d’'une personne
salariée sur ses obligations.

Art.32.02 Réprimande

Une réprimande est un avis écrit qui permet & la personne salariée de s'amender, sous réserve des autres
dispositions de la convention. Une réprimande est normalement précédée d'un avertissement.

Art.32.03 Imposition de mesures disciplinaires

Toute mesure disclplinaire imposée & une personne salariée doit correspondre 2 la gravité et & la fréquence de
la faute reprochée compte tenu, le cas échéant, des fautes de la personne salariée qui ont faft l'objet d'un avis
écrit d'avertissement ou de réprimande encors valide.

Art.32.04 Gradation des sanctions

Malgré le fait que le principe de la gradation des sanctions est généralement souhaitable, 'Employeur n'est pas
tenu de recourir & I'avertissement verbal ou & I'avertissement écrit lorsqu'il considére que la faute commise
exige une plus grande sévérité.

Art.32.05 Avis de mesures disciplinaires

(a) L'Employeur remet un avis écrit de mesure disciplinaire & toute personne salariée qui fait 'objet de telles
mesures dans les vingt (20} jours sulvant la connaissance de I'incident. Une copie de ['avis est transmise
au Syndicat. En demier recours, dans {'impossibilité de le remettre & la personne salariée, une copie de
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l'avis peut &tre envoyée au Syndicat afln de respecter les délais prescrits.

(b) L'avis doit indiquer la mesure disciplinaire, les motifs invoqués et il doit &tre signé par un représentant
autorigé de 'Employeur,

(¢) Enaucun cas, un accusé de réception de mesures disciplinaires par une personne salariée ne peut &tre
interprété comme une admission ou un aveu de sa part.

Art.32.06 Dossler disciplinaire

(a) Toute personne salariée peut avolr accds & son dossier disciplinalre. A cette occasion, elle peut se faire
accompagner d'un délégué d'atelier;

{b) Avec la permission écrite de la personne salariée concernée, un délégué d'atelier peut prendre
connalssance du contenu du dossler disciplinaire d'une personne salaride;

(c) Toute mesure disciplinaire est retirée du dossier de la personne salariée aprés douze (12) mois de son
imposition sauf 8'll y a eu pendant cette méme période de douze (12) mols une autre mesure disciplinaire
portant sur la méme faute imposée & la personne salariée. Une mesure disciplinaire ne peut demeurer
inscrite au dossier d’'une personne salariée pour une période de plus de dix-huit (18) mois.

(d) Une personne salariée qui s'estime lésée par une mesure disciplinaire, par un avertissement, une
réprimande, par le contenu de son dossier disciplinalre ou par tout autre avis ou mesure semblable, peut
recourir & la procédure de griefs prévue par la présente convention.

ARTICLE 33.REGLEMENT DES MESENTENTES ET DES GRIEFS

Art. 33.01 Définition

Un «grief» est toute mésentente relative & I'interprétation ou & I'application de la présente convention collective.
Tout grief pour 8tre valide doit indiquer clairement ce qui est contesté (I'objet), le ou les article (s)de la
convention visé et la réclamation recherchée.

Art. 33.02 Présentation du Grief

(a) Toute personne salariée, accompagnée ou non d'un délégué ou d'un représentant syndical doit, avant de
déposer lavis de grief, tenter de régler son probléme en rencantrant le Directeur général ou son
représentant.

(b) Afin de régler, dans les plus brefs délais, tout grief pouvant survenir pendant la durée de la convention, les
parties se conforment & la procédure suivante :

1. Un grief est remis & 'Employeur par le Syndicat dans un délai de vingt (20) jours de la
connaissance de I'événement qui a donné lieu au grief. Le grief est écrit et ne peut &tre
amendé aprés son dépdt & FEmployeur,

2. Dans les quinze (15} jours suivant la réception du grief, le Directeur générai ou le représentant
du service des opérations fransmet par écrit sa decision au Syndicat;

3. Sl la réponse du Directeur général de I'établissement ou du représentant du service des
opérations n'est pas Jugée satisfaisante ou si elle n'est pas donnée dans les délals prévus au
paragraphe (2), le Syndicat peut, dans les quarante-cing (45) jours suivant I'expiration du déiai
prévu au paragraphe (2), aviser le représentant du service des opérations de son intention
de porter le grief & 'arbitrage; '

4. Avant que les parties ne procédent au choix d'un arbltre, les parties doivent obligatoirement

tenlr une (1) rencontre afin de tenter de résoudre le différend. A défaut d'entente le processus
établi suit son cours;

5. A la suite de la rencontre prévue au sous paragraphe précédent, les parties ont quinze (15)
jours pour s'entendre sur le choix d'un arbitre et & défaut d'entente, le Ministre du Travail sera
prié d'en nommer un suivant les dispositions du Code du travall;
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Si une des parties exige qu'une mésentente ou un grief soit entendu en arbitrage, il doit en
informer l'autre partie par écrit.

Art. 33.03 Objections préliminaires

Toute objection préliminaire est communiquée a {'autre partie au molns trente (30) jours avant la date fixée pour
I'audition du grief,

Art. 33.04 Juridiction de I'arbitre
(a) L'arbitre doit rendre sa décision en se basant sur les dispositions de la présente convention;

(b) Il n'est pas permis & l'arbitre d'amender, d'aliérer la convention, de rendre une décision contraire aux
dispositions de la présente convention collective, ni d'y ajouter quoi que ce soit.

Art. 33.05 Décision finale

La décision de I'arbitre doit 8tre motlvée, et rendue par écrit dans les soixante {60) jours qui suivent la fin de
l'audition; elle est finale et lie 'Employeur, le Syndicat et toutes les personnes salariées.

Art. 33.06 Palement des honoralres

L'Employeur et le Syndicat palent chacun la moitié des honoraires et dépenses de l'arbitre. Le colt de la
transcription des notes sténographigues prises lors de l'audition devra étre acquitté par la partie qui les a
demandées.

Art. 33.07 Délails

Les parties psuvent convenir préalablement, par entente écrite dans chaque cas particulier, de prolonger les
délais prévus au présent article.

Art. 33.08 Entente écrite

Toute entente écrite entre 'Employeur et le Syndicat, en rapport avec n'importe quelle étape de la procédure de
réglement des griefs et d'arbitrage, est finale et lie 'Employeur, le Syndicat et toutes les personnes salariées.

Article 34. PERSONNES SALARIEES AUX ETUDES

Dans la mesure du possible, 'Employeur s'engage & faciliter aux personnes salariées la poursuite de leurs études,
notamment en c¢e qui a trait & 'aménagement des horaires de travail et & I'octrol de congés sans solde, sur
présentation de piéce justificative, tout en respectant les modalités de 186.03.

ARTICLE 35. ANNEXES

Les annexes font partie intégrale de la convention.

Article 36. DUREE DE LA CONVENTION

Art. 36.01 Entrée en vigueur

La présente convention collective entre en vigueur au moment du dépét de la sentence arbi_irale, soit le 23
janvier 2017 et la durée est de deux ans & compter de cette date.
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Art. 36.02

Nonobstant la clause 36.01, les dispositions de la présente conventiori collective continuent de s’appliquer jusqu'a
la signature d'une nouvelle convention collective.
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Annexe A (Salaires, primes)

En attente de jugement, retoumné devant I'arbitre sauf pour :

c) Toutes les personnes salariées effectuant le poste de magasinier ont droit & une prime de 1.00$ I'heure pour
toutes les heures ou elle effectue des tches de magasinier tel qu'énoncées en annexe D de la présente

convention collective.
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ANNEXE « B»

Profll d’'emploi du placier-portier

Les tiches et responsabliiités au profil d'emploi ci-joint ne sont pas [imitatives et visent uniquement & l'application des articles 3.03 ¢) et
12.03 de la conventlion collective.

= Titred ;
Placier-Portier .
_poste :
= Service: | Opérations .
= Rble:

Falre en sorte que le complexe de cinéma offre & sa cllentéle un service qui dépasse ses attentes en assurant
une gestlon de foule efficace, en velllant 4 1a propreté des lleux et en accordant une attentlon soutenue a
tous les domaines de responsabllité. .

= Gestion du temps : =

Objectif de tamps en %

= Service a la client&le

100 %

s Princlpaux domaines de responsabllité

= Sarvicedla
clisntdle

= Actions clés

Comprendre et
respecter
'engagement de
Clneplex
Entertalnment LP &
I"égard du service &
la clientéle

Respecter les dispositions de |a Lol sur la santé et la sécurité au travall et toutes les
procédures, politiques et régles de sécurité de la compagnie.

Travalller en collaboratlon avec les chefs d'équipes et avec la direction.

Collaborer aux objectlfs et les buts de la direction.

Accuell des clients, contrbles des billets et diriger les cllents vers la salle appropriée.
Favoriser |a constance au chapitre des opérations en s"assurant que toutes les procédures
d‘ouverture et de fermeture soient sulvles et que les normes de la compagnle solent
respectées,

S’assurer que les méthodes sanitalres du cinéma répondent aux normes de la compagnie ou de
I'autorité sanitaire locale ou les dépassent.

Vérification et maintien des listes de vérifications dans les salles de cinéma, les tollettes ains!
que les autres endrolts déterminés par les membres de la direction.

Malnten du registre du préposé & la porte et remettre complété aux membres de la direction
en fin de solrée.

S‘assurer que les listes de tiches du plancher sont complétées, signées et retournée & la
direction en fin de soirée.

S'assurer que tous les services solent préts & répondre aux périodes de pointe, de falre une
bonne gestlon de la foule.

Répondre aux questions et aux préoccupations des Invités.

Inventalres dlvers, tel que vrac, prodults nettoyants et autres.

Toutes autres taches connexes exigées par 'Employeur.

= Milieu de travall :

= Périodes de temps debout, & marcher, & se pencher et & transporter des marchandlses.
= Un horaire flexible incluant des solrées, des fins de semaine et des congés fériés.

=  Rapports
hiérarchiques

= Serapporte &
I'équipe de
direction du
cinéma.

Blen connaltre le secteur du service aux Invités.

Capable de prendre des Inltiatives et &tre organiser

Capacité de blen gérer son temps de travail

Capaclté de communiquer efficacement et professionnellement avec la clientéle, membres de la
direction et chefs d*équipes.
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ANNEXE« C »
PROFIL D’EMPLOI DU CHEF D'EQUIPE
Titre du poste : Chef d'squipe — Opérations Nom :
Service : Opératicns Date :

Alder I'équipe de direction & superviser et & motiver les employéa d'accuell, Le chef d'équipe a pour rdle de diriger les employés en sulvant
les procédures et les politiques de la compagnle afin de dépasser de fagon constante les attentes des invités.

Principaux domalnes de responsabillté

Motivation

ot
supervision
des amploybs

- Actions clés

Coordonner les

s Maintenir une apparence profassionnelle et une attitude positive pour servir de modéle aux autres
employés.

»  S'assurer que tous les employéa respectent las dispositions de la Lol sur a santé et la sécurité au travail et
toutes fes procédures, politiques et régles de sécurité de la compagnie.

*  Travalller en collaboration avec les employés et avec la direction pour attelndre notre mission de dépasser
les attentes de nos invités.

*  Communiquer les objectifs gt les buts de la direction.

=  Favoriser la constance au chapitre des opérations en s’assurant que toutes les procédures d'ouverture et
de fermeture sclent sulvies et que les normes de la compagnle solent respactées.

= S'assurer que les méthodes sanitaires du cinéma répondent aux normes de la compagnie ou de Fautorité

responsabilités des
employée tout en sanitalre locale ou |es dépassent.
maintenantunmilleu | ®  Assigner les principales responsabliités aux smployés pour atteindre une efficience optimale.
de travall positif et = S'assurer que tous les services solent préts & répondre aux périodes de pointe et que tous les employés
motivant. uissent s'acqultter de diverses fonctions afin de combler les besoine de nos invités.
= e en mesure d'identifier les situations potentiellement dangereuses pour la clientdle ot les employés et
d'aviser I'équipe de direction a cet effet.
= Coordonner les pauses des amployés et les affecter de fagon & assurer une couverture optimale.
= Appuyer les employés d'accusl} pour répondre aux questions et aux préoccupations des invités.
= Foumir un feedback continu et sulvre le rendement au travall des employés.
s Maintsnir & jour la formation des employés.
= Alnsl| que toutes autres responsabllités atirlbudes par les membres de la direction pour assurer en tout
temps uns exploitation impeccable des lieux
- Contrble
de - Actions clés
I'Inventaire
s  Connaflre toutes les procédures relatives a llinventalre, aux recettes et aux produits.
s Assurer la qualité des produlis en demandant aux employés de sulvre les bonnes recettes et de respecter
Superviser la les nommes de température et de fralcheur selon la méthode du premler entré, premier sort.
qualité des = S'assurer que toutes les sallss d'sntreposage et les aires de préparation soient bien rangées.
produits et aiderla | =  Vérifier la détérioration des prodiits et les crédits, et remplir tous les formulaires de contréle de Iinventaire
direction & tenir nécessaires,
Finventaire. s S'assurer que toutes les aires alimentaires dispesent d'un inventaire complet afin de combler tous les
besolns de nos clients.
= Assurer la formation des employés & I'Inventaire quotidien.
s Assumer la responsabliité de l'inventaire quotidien sur le plancher.
Milieu de travail :

= Périodes de temps debout, & marcher, & se pencher et & transporter des marchandises.
=  Efforts mentaux pour établir les priorités au chapitre des activités et pour mener de front de mulfiples activités.

= Un horalre flexble inciuent des solrées, des fins de semaine et des congés fiériés.

Rapports
hiérarchiques :

Qualifications de base :

=  Serapporie &
I'équipe de
direction du
cinéma.

=  Blen connatire tous les secteurs du cinéma.
= Etablir un milleu de travall motivant ef un bon esprit d'équipe.
= Capacité & encourager les autres  offrir un rendement élevé.
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ANNEXE « D »
PROFIL D’EMPLOI DU MAGASINIER

1- Vérification de toutes les sorties de secours et des lumiéres de sécurité.
2- Nettoyage et organisation de tous les entrepdts de I'édifice.
3- Réception et entreposage de toutes marchandlises regues de notre fournisseur principal.

4- Déneigement des trottoirs de I'entrée et autour de Pé&difice & la demande expresse de 'employeur et en cas
de force majeure.

5- Vérification et changement de toutes les ampoules, lorsque le tsmps ne le permet pas par les autres
personnes salariées déja assignées.

6- Entretien général incluant les réparations mineures: retouche de peinture, réparation des bancs et autres
travaux semblables.

7- Au besoin, redistribuer la marchandise regue aux endroits appropriés selon les directives.
8- S'il y a lieu, effectuer les taches relatives aux activités de recyclages.
0- Peut effectuer ceriaines taches relatives a l'ouverture du cinema.

10- Toutes autres tAches connexes ou exigées par lEmployeur.

Les tAches énumérées a la présente description ne sont pas limitatives.
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ANNEXE « E »

Lettre d'entente relative i 'utilisation de personne en stage

Le Syndicat dolit en tout temps étre informé de ['utilisation de personnes en stage d'insertion sociale ou autre
forme de stage. L'Employeur doit faire parvenir au syndicat deux (2) semaines avant le début de la période de
stage les informations suivantes:

- Le nom de la persohne en stage;

- Le nom du cinéma concerné;

- La date de début du stage;

- La date de la fin de ia période de stage.

Il est entendu que 'Employeur s'engage a ne pas intégrer plus que cinq (5) personnes en stage d'insertion.
L'agsignation de ce stagiaire doit en tout temps étre en surplus des effectifs minimums prévus.

Il est entendu que I'affectation de ce stagiaire ne modifie en rien fes modalités de la présente convention collective
et que 'Employeur doit respecter les assignations des membres et I'affectation en nhombres suffisants de salariés
dans |'établissement.

Si 'Employeur décide d’'embaucher ce stagiaire & titre de personne salariée, cette personne sera exemptée de la
période d'essai tel que défini & l'article 8.03, si elle a terminé sa période d'essai de cent soixante (160) heures.
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ANNEXE « F »

Lettre d’entente relative au travail en hauteur

L'Employeur s'engage & ce que deux (2) personnes salariées soient assignées en tout temps lorsqu'il est
nécessaire d'utillser une échelle ou un escabeau pour des travaux en hauteur; de plus, 'Employeur s'engage a
fournir une échelle réglementaire pour effectuer de tels travaux.

Des vétements appropriés seront fournis aux personnes salarlées assignées & ces fonctions.

En hauteur signifie neuf (9) pieds et plus.
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ANNEXE ¢« G »

Lettre d’entents relative aux affectations de travall
(Chef d’équipe \ Formateur corporatif)

Exceptionnellement, les personnes suivantes auront une priorité ** chef d'équipe™ et une pricrité traditionnelle
{Pour les autres postes).

A) Chef d*équipe

Date1 Date2
{Poste princlpal) (Date d’embauche)

1-
2-
3-
4-
6-
6-

Les affectations sont établies, parmi ces personnes salariées en premler lieu, pour le travail & effectuer comme
**Chef d'équipe = en fonction de leur priorité (date1), et ce jusqu'a concurrence de 40 heures par semaine de
travall.

Dans I'impossibilité de fournir toutes les heures désirées, dans ces postes, en fonction des disponibilités, I'ordre
de priorité traditionnelle (date2) sera utilisé pour procéder & des affectations supplémentaires dans d'autres
postes du cinéma.

Toute nouvelle embauche & I'un ou l'autre de ces postes devra se faire prioritairement parmi les personnes
salarides du cinéma Colossus. Le poste sera affiché pendant dix (10) jours et dans les 14 jours suivants le falt
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que le poste devient vacant. Aucune candidature ne sera permise aprés ce délal qul est de rigueur. Si aucune
personne salariée ne postule aprés ce délai 'Employeur peut procéder & de I'embauche & I'extérieur.

Le poste est accordé & la personne salariée qui est la plus qualifi®e pour remplir le poste. Si FEmployeur juge que
plusieurs personnes ayant postulé & ce poste sont quallfiées et répondent aux exigences du poste, alors la priorité
sera donnée a la personne qui a le plus d'ancienneté.

L’Employeur doit informer le syndicat des exigences requises et faire parvenir au syndicat une copie de la lettre
annhongant I'ouverture du poste.

Un minimum de huit (8) personnes salariées peuvent détenir le statut de chef d’équipe au niveau de cette lettre
d'entente.

Si les disponibilités des huit (8) chefs d'équipe présents ne peuvent combler les minimums requis & I'article 12.02,
'Employeur est alors absous des obligations prévues audit article quant aux assignations minimums pour les
chefs d'équipe.

Si un poste devient vacant et que les candidats qui ont soumis leur candidature pour devenir chef d'équipe ne
rencontre pas le profit d'emploi de Chef d'équipe tel que stipulé & lannexe C, 'Employeur n'est pas requis de
combler le poste et ce, tant qu'il n'a pas de candidat rencontrant les exigences normales du poste de chef d'équipe.

B) Formateur corporatif

1-
2
3-
4-
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ANNEXE < H >

Liste d'appels / Annulation de quarts

A remettre, sur demande, au bureau du syndicat sur support Excel

Nom Téléphone Disponible Disponible Heure Quart de Sans Raison du
Contactée Travail Réponse refus
Oui Non Accepté o/n
DATE: Journée: Quart:
HEURE:
RAISON:

SIGNATURE:
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ANNEXE « | »
Certificat d’accréditation
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Lettre d’entente no.1

Toutes les mesures disciplinaires sont retirées du dossier des personnes salariées lors du dépdt de la sentence
arbitrale, le 23 janvier 2017, sauf s'il y a eu récidive pendant une période de six (6) mois précédant cette
sentence.



